Cooperativa de Servicios Publicos, Consumo y Vivienda Rawson Ltda.
MATRICULA N° 9420
MARIANO MORENO 249 — (9103) RAWSON — Provincia del CHUBUT
Teléfonos: Mesa de entradas (0280) 4482999 — Serv. Elect. 2805083916 — Serv. Sanitario 2804778632 —
Sepelio 2804660851

- WWW.Cooperativarawson.com.ar CyM

Instructivo compra energia medidores prepagos por intermedio app Android
coopOnline

Como condicion principal se debe descargar la aplicacion para dispositivos Android, llamada
coopOnline en el play store

’ 5 @) SocngOnline

(Pleyy Slioie Pley Siore
Y

Para mayor informacion referida a la instalacién de la aplicacion consulte el siguiente instructivo:

v" version en pdf: http://www.cooperativaderawson.com/images/Instructivo-de-descarga-y-
uso-de-App-CoopOnline.pdf

v" Version Word: http://www.cooperativaderawson.com/images/Instructivo-de-descarga-y-uso-
de-App-CoopOnline.docx

1. Una vez que se ingresa a la aplicacion coopOnline, debe elegir la cuenta en la cual quiere
comprar energia. Como se muestra en las siguientes capturas de pantalla:

N{® = 100% B 9:03

Cuentas £ =  Cuentas

I b
. S Titular 19199 e
e SEDRO v
Titular 50472 4313507 CACIQUE NAHUELQUIR 421

v

Titular 50472
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2. Luego debe ingresar a la opcion Consumos como se indica en la siguiente captura de
pantalla:

N @ =01 100% B 9:21

Facturas

Cuenta: 4313501 Titular: 19199 | AHAGAY
02/2020

SPB 0009-00429053 EN

Vto: 31/03/2020 $1459,00
01/2020

SPB 0009-00407080 EN

Vto: 27/02/2020 $1461,00
12/2019

SPB 0009-00391381 EN

Vto: 27/01/2020 $1458,00
11/92n1Q

B olln ®

Facturas Consumos Contacto

3. Ahora debe presionar el boton PREPAGA, a continuacion, se abrird una pantalla donde se

ingresa el monto a comprar, luego el sistema validard o no la operacion. Tenga en cuenta que
la compra minima deber ser mayor a $100,00.-

Una vez validado, debe presionar el botbn CONTINUAR. Las siguientes capturas de
pantalla describen lo mencionando anteriormente. -

i = .01100%09:27 - Nt =i0100% B 9:31 T Nt =il 98% M 10:25

Consumos = Consumos = Consumos

PREPAGA | PREPAGA

SANCHE ROBERT!( ANCHEZ, ROBERT SAN( ER ‘ PREPAGA ‘
Cuenta: 4313501 Titular: 19199 Cuenta: 4313501 Titular: 19199 Cuenta: 4313501 Titular: 19199
| BRI E L E S L SSS | JEEEE S R B S RS
ENERGIA ELECTRICA v EN 1™ EN ¥
Periodo Factura Consumo
Importe a Pagar 200
La Cuenta no contiene
Consumos para mostrar... COMPRAR COMPRAR
] oo ® B ol ® B aln ®
Facturds Consumos Contacto Facturas Consumos Contacto Facturas Consumos Contacto
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N @ =..0098% M 10:25

= Consumos

SANCHEZ, | E PREPAGA
Cuenta: 4313501 Titular: 19199 )

ENT" 7 T T ¥

200

| CONTINUAR I

Se validé el importe. Se realizara una
compra de $200,0 por 15,88 Kwh

B ollo ®

Facturas Consumos Contacto

4. Luego se abrird una pantalla del navegador de internet dentro del dispositivo, que lo dirigira a
la pagina de pagos360, donde debera seleccionar la forma de pago (CREDITO/DEBITO). A
continuacién, tiene que ingresar los datos que le sean requeridos. Los pasos descriptos se
muestran en las siguientes capturas de pantalla:

g - N{@ =.i098% W 10:25 Wwg - N =0.098% B 10:25
Seleccione un método de pago ... Complete los datos | Pagos360..
X @ : X @ :
checkout.pagos360.com checkout.pagos360.com
COOP. DE RAWSON COOP. DE RAWSON
Venta de Enérgia Prepaga $ 200> Venta de Enérgia Prepaga $ 200>

sanchez.roberto@gmail.com

E Tarjetas de crédito Ver info
Tarjetas de débito Ver info Numero de tarjeta

MM / AA Ve @

Titular de la tarjeta

DNI NUmero de documento
PAGAR

Al pagar acepto los Términos y Condiciones

5. Una vez ingresado los datos solicitados, debe presionar el botdbn PAGAR para terminar la
operacion. En caso de haberse realizado con éxito, mostrard un mensaje confirmatorio. Por
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altimo, recibira un email en su casilla de correo (con la cual registro la aplicacion)
indicando los detalles de la operacion y la factura.

Es importante aclarar que la factura de la compra se envia al email con el cual esta
registrado el medidor prepago, que no necesariamente es el mismo con el cual se registro en
la aplicacion. -

A continuacion, se muestran capturas de pantalla de lo descripto:

Lwg - N @ =0 98% W 10:25 Wwg - N @ =.098% B 10:27 Qg - N{@ =.i098% W 10:27

X @ Complete los datos | Pagos360... 8 X @3Su pago fué aceptado | Pagos3... 4 < [ I s

checkout.pagos360.com checkout.pagos360.com

COOP. DE RAWSON Comprobante de Pago

#243424 - COOP. DE

Venta de Enérgia Prepaga $200® @ RAWSON Recibidos
COOP. DE RAWSON 10:27
sanchez.roberto@gmail.com Pago Aprobado @ paraii “

En breve usted recibird un email con informacion del pago

NUmero de tarjeta
ID Operacién: 243424
Fecha: 01/04/2020 COOP. DE RAWSON
MM / AA [aYe @

Titular de la tarjeta
Confirmacién de Pago
DNI Numero de documento
Hola Roberto Sanchez,
El pago de Venta de Enérgia Prepaga fue
aprobado.

PAGAR « ID operacién: 243424

» Cédigo de autorizacién: 108073264

Al pagar acepto los Términos y Condiciones « Fecha: 01/04/2020
Procesado por Pagos360.com « Tarjeta: Mastercard Debit (PEIl) terminada
Seios: SANCHEZ. ROBERTO FACTURA: LIQ. DE SERV. B 0008 00005791
CACIOUE NAHUELOUIR 421
RAWSON FECHA: 27032020
T ) e )
GENERAL PREPAGO ) oMGAw00ZT wm
EATEGORI A ETA T R ERECI CORRA RATERI
e ssarsan e
) TS TR
s o 11 7 | O =
Sk ki o b i i Bocputin | CARGO POR ENERGIA e
e L  Vias a7 15300 frivs o
EVOLUCION DE BLS COMPRAS -k LEY PROVINGIAL 1086 - ENERGIA ELECTRICA Yy
N NAZTON% () 35,85

NAZLD %[ 015
5

e CAPITALIZACION 1992
REDONDED ACTUAL 204

[ e—— ()11 e el 1A dlecriminada NO pucda computarsa coma crbdi fecs
e EYEr
Coopabn RNH0 210815 TOTAL § 200,00
“Grinz: CURIN KARINA LORENA. FACTURA: LG DESEAV.B 0008 soons7st
CAGKIUE NAHUELOUIR 421 FECHA: 2menzez0
FRAWSON IMPORTE TOTAL: 520000
T 5560 VEGIHoR [}
GENERAL PREPAGO ) OmMGADONSIZT 145
CATEGORIA VA T SIRETRD REFERENEIA COMPRA ANTERIOH]
4212501 200320z
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